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, lnfolist produktu
lnformace pojistitele pro zdjemce o poji5tdni

Cestovn[poji$tdni nabklfinandnizajl6t6nia iadu dal5ich sluZeb pro pipad nenaddlyich uddlostf, kter6 mohou nastat pied a bdhem cesty
nebo pii pobytu v zahranidf6i tuzemsku (dle sjednan6 varianty poji5tdni) a mfrZe zahrnovat ndsleduj(cipoji5t6ni:

PojiStenf l6cebnych vyloh
Z poji5tdni se hradf ndklady na zdravotn( p6di v pirpadd onemocndni nebo (razu poji5t6n6ho v zahranidf, tj, ndklady na o5etienf, l6ky
piedepsan6 l6kaiem, pobyt ve zdravotnick6m zaYizeni apod.

Souddsti poji5t6ni l6debnych vlloh jsou tak6 asisten6ni sluiby, tj. organizovdnf pomoci poji5tdn6mu v pipadd nouze (napi. zaji5tdni
vy5etienil6kaiem, repatriaci zp6t do desk6 republiky).

Poji5tenf Arazu
PojiStdniposkytuje finandniod5kodndnipro piipad smrli ndsledkem Urazu, trvallch ndsledk0 drazu, l6deni (razu (dennlod5kodn6) a d6le
nab2l jednordzov6 od5kodn6 pro piipad hospitalizace.

Poji5teni' odpovddnosti za rljmu
Poji5t6niposkytuje ochranu pro pipad, kdyZ poji5tdnf zpfrsobi jin6mu 0jmu na zdravfnebo na majetku.

Poji5t6nf zavazadel ,
Poji5tdninab2ifinandnindhradu pii po5kozenf, znidenf nebo ztrdllzavazadel poji5tdn6ho, a to v d0sledku Zivelnich nebezped[(napi. poZdr,
zemdtieseni, povodei), odcizeni krddeZivloupdnim nebo loupeZn6ho piepadeni,

Pojistenipieru5enr cesty, zmeskdni'odjezdu, zpoZddn( zavazadel, zpoZdenr letu
Z poji6tdni se hradi ndklady:

r za nevyderpan6 cestovnisluZby, pokud se musi pojiSt6nyi ze zd:aZn'ich dfrvod& pied6asn6 vrdtit z cesty,
t za ndhradnl dopravu, pokud poji5t6ny ze zilalnych d0vodfr zme5kd pervodnd pldnovan! a zaplacen5i zp0sob dopravy,
r , na poi2eni ndhradnich v6c[osobnf potieby z dfrvodu zpoZddni zavazadel nejm6n6 o 6 hodin,

r za obderstvenf, ubytovdn[ nebo 0schovu zavazadel z d0vodu zpoZddni letu nejm6n6 o 6 hodin.

PojiSteni stornopoplatk0
PojiStdni nabk[ kompenzaci pro pilpad vzniku povinnosti uhradit stornopoplatek, pokud je poji5tdnli nucen cestu zru6it ze zdvaZn'ich
d0vodO (napi, onemocndni, piirodni katastrofa),

PojiSt6ni' domdcnosti na cesty
Poji5t6ni nabkf finandnl ndhradu Skody zp0soben6 krddeZi vloupdnfm do domdcnosti poji5t6n6ho b6hem jeho pobytu na cestdch.

Asistence vozidla na cesty
Asistence vozidla poskytuje pomoc v piipadd havdrie nebo poruchy vozidla, napi, oprava na m[st6, odtah do nejbliZ5iopravny.

V6echna pojiSt6ni maji definovdny vfluky z pojiStdni, tedy situace, za kterlch z poji5tdni nevznikd oprdvn6n6 osobd prdvo na
pojistn6 plndni,

Nastane-li pojistnd uddlost diive, neZ pojistnik uhradipojistn6, nenipojistitel povinen poskytnout pojistn6 plndn(.

Poji5tdni se vztahuje na provozovdniZimnich a Rizikornich spor10, pouze pokud je tak ujedndno v pojistnd smlouv6. V pojistnVch
podmfnkdch jsou ddle specifikovdny sporty, kter6 jsou z poji5t6nivyloudeny, tzv, Nepojistiteln6 sporly,
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Ustanoveni pojistnfch podminek, kter6 by klient nemusel odekdvat
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V pipad,S o5etienizub0 v d0sledku akutni bolesti poskytne pojistitel pojistn6 plndnipouze do limit& uvedenfch v pojistnlTch podmink6ch.

Poji5t6ni stornopoplatk0 musi blit sjedn6no nejpozddji do 3 dn& od uzavien[ smlouvy o zalezdu nebo poslgtnuti cestovni sluZby.

V pipad6 tdhotenstvise pojiStdnf l6debnych uiloh vztahuje jen na l6kaisk6 o5etieni pii neodekdvanych akutnich komplikacich bdhem
prvnich 2a fydnt tdhotenstvi (s vlTjimkou rizikov6ho).

Poji5t6n( l6debnych vyloh aurazu se nevztahuje na piipady, kdy ndklady na o5etienisouvisi s tirazem nebo onemocndn[m, kter6 nastalo
nebo .fehoZ pihnaky se projevily pied odjezdem poti5t6n6ho na cest{ Wjimkou je pouze stabilizovan6 chronick6 onemocndn(, tj. leho
pYiznaky se neprojevily 12 mdsic0 pied odjezdem a zdravotni stav poji$t5.n6ho nenasv6ddoval, 2e by bylo nutn6 vyhledat l6kaiskou
pomoc v pr0bdhu poji5t6ni.

V pipadd, kdy byla Skodnd uddlost zp0sobena v piidinn6 souvislosti s poZitim alkoholu nebo jin6 ndvykov6 ldtky, je pojistitel opr6vn6n
snZit pojistn6 plndni.

r Limit pojistn6ho pln6n[ stanoven! na ndvrh pojistnfka v pojistn6 smlouvd je limitem pojistneho pln6nf za jednu a v5echny pojistn6
uddlosti nastal6 u jednoho poji5tdn6ho v pojistn6 dob5.

r U tarifu Rodnf karla dlslo v ndzvu varianty urduje maximdlni podet dni nepietrZit6 delky pobytu v zahranidi v rdmci jednoho ulezdu,
V pipad6 varianty ,,Dlouhodobf pobyt" je nepietrZitd d6lka pobytu v zahranid[ max. 1 rok, Podet ulezd0 nenlomezen.

Pojistne a poplatky
r Pojistn6 je sjedndno jako jednordzov6, nen[-li v pojistn6 smlouvd r4islovnd ujedndno jinak. Je-li v pojistn6 smlouvd sjedndno placeni

b52n6ho pojistn6ho, je d6lka pojistn6ho obdobi stanovena na jeden pojistn! rok. WSe polistn6ho se odviji od poZadovan6ho rozsahu
pojiStdni.

r Pojistn6 je moZn6 platit v hotovosti na obchodn[ch mlstech pojistitele nebo bezhotovostn[m pievodem na fdet pojistitele, Jednordzovd
pojistn6 je splatn6 dnem poddtku pojiStdni, bdZn6 pojistn6 prunim dnem pojistn6ho obdobi.

r Dahov6 aspekty poji5tSni jsou upraveny obecn6 zavaznymi prdvnimi piedpisy Cesk6 republiky, zejm6na zdkonem d. 586/1992 Sb,,
o danich z piijm0, ve zn6nipozddj5ich piedpisir.

r Platnost informacf poskytnutych pojistitelem v tomto dokumentu neni piedem nijak 6asov6 omezena.

lnformace o pojistne smlouv6 a poji5tdnf '
r Pojistnd smlouva se uzav[rd na dobu urditou.

r Pojistitel nestanovuje pro CESTOVNi pOltSfEnl2ddnou minim6lnid6lku trvdni pojistn6 smlouvy, resp. poji5t6ni.

r Pojistnou smlouvu lze uzavYft pouze v desk6m jazyce. Prdvni jedn6ni, kterd se tykajf poji5tdni, musi byt udindna v desk6m jazyce.

r Pojistnd smlouva bude uloZena u pojistitele na nfte uveden6 adrese, kde lze poZddat o jeji kopii.

r Pokud byla pojistnd smlouva uzaviena s vlThradnim pouZitim prostiedku komunikace na ddlku, poskytne pojistitel na vy26ddni
pojistnikovi ve5ker6 dal5linformace, pokud o nd poZddd.

Poji5t6ni m&Ze zaniknout zejm6na z ndsleduiicich d&vod0:

- vypovddido 2 m6sic0 ode dne uzavien[ pojistn6 smlouvy,

- vVpovddido 3 m6sic0 od ozndmeni Skodn6 ud6losti,

- uplynutim pojistn6 doby,

- odstoupen[m od pojistn6 smlouvy,

- pisemnou dohodou smluvnfch stran.

Praktick6 pokyny a informace pro odstoupeniod pojistne smlouvy
r Pojistnlk m&Ze od smlouvy odstoupit, pokud ho pojistitel v6dom6 neupozorni na nesrovnalosti mezi nabkenym poji6t6nim a jeho

poZadavky nebo pokud pravdivd a Uplnd neodpovina jeho plsemn6 dotazy pii sjedn6nf smlouvy nebo jejizm6n6.

r Pojistitel m02e od smlouvy odstoupit, pokud pii sjedndnlsmlouvy nebo jejizmdnS, pojistnik neodpovlna jeho pfsemn6 dotazy pravdivd

a 0pln6. Ddle m02e pojistitel odstoupit od smlouvy tak6 v pirpad6, kdy by pojistnika na zdklad6 jeho pravdivd a [plnd zodpov6zenych
dotaz0 odmftl pojistit.

r Prdvo na odstoupeni m0Ze blit uplatndno nejpozddji do 2 m6sic0 od zjiSt6ni poruSeni povinnosti, Pro pipad odstoupeniod smlouvy
se vypoiddaji zAvazky z poji5t6ni podle S 2808 odst. 2 obdansk6ho zdkoniku.

r Od pojistn6 smlouvy uzavien6 formou obchodu na ddlku md spotiebitel prdvo odstoupit bez uddn( d0vodu ve lh0td 14 dntr ode dne
jejiho uzavienlnebo ode dne, kdy mu byly sddleny pojistn6 podm(nky, Pro odstoupenfod smlouvy stadi spotiebiteli odeslat ozndmeni
odstoupenf v t6to lhfrtd. Spotiebitel m02e k tomu vyuZft formuldi zveiejn6ny na webovych strdnkdch pojistitele, kter6 jsou uvedeny
na konci tohoto dokumentu. Formuldi je moZno tak6 zfskat na obchodnfch mfstech pojistitele, V pipad6, 2e spotiebitel odstoupi
od smlouvy uzavien6 formou obchodu na ddlku, vypoiddaji se zttvazky z poji6t6nipodle S 2808 odst, 5 obdansk6ho zdkonku.

r Ozndmen[ o odstoupen( musi bft udin6no pisemn6 a zaslSno nan(Ze uvedenou adresu sidla pojistitele,

V5eobecn6 informace



Re5eni sporu
r Pojistnd smlouva se iidf desklm pr6vnim i6dem.

r Pro soudni iesen( spor0 z pojistn6 smlouvy jsou urdeny v6cn6 a mistn6 pifslu5n6 soudy v eesk6 republice.

r St2nosti lze zasilat na ni1e uvedenou adresu s(dla pojistitele. Pojistitel vyrozumi bez zbytedn6ho odkladu stdZovatele o tom, Ze stZnost
pYijal, jako? i o zp0sobu a lh0td vyiizeni. Ndsledn6 pojistitel st62ovatele pisemn6 vyrozumi o vyiben( stiZnosti. St6Zovatel md moZnost
se obr6tit s pii;oadnou stiZnosti na Ceskou ndrodn( banku jako orgdn doQledu nad finandn(m trhem, vdetnd poji5tbvnictvi.

r Pojistitel se pii sv6m jedndni iidi Etickfm kodexem vydanlm Ceskou u.olia"f poji5tbven (dostupnf na www.cap.cz).
r Je-li pojistnkem ve sjednan6m poji5tdni spotiebitel, md prdvo na lzv. mirirosouOnf ieseni spotiebitelsk6ho sporu vznikl6ho ze

sjednan6ho poji5t6ni. V6cnd piislu6nym orgdnem mimosoudniho ie5eni spotiebitelsk5Tch spor0 vzniklych z piedm6tn6ho poji5tdnije
Ceskd obchodn( inspekce (internetovd adresa iesk6 obchodni inspekce: http://www.coi.czl).



Va5e poji5t'ovna (pojistitel)

6SOE PojiSfovna, a. s., 6len holdingu 6SOa
Masarykovo ndmdsti 1 458, Zelene Piedmdsti
530 02 Pardubice, Ceskd republika
tCO: +SSS+S06, Dle: C2699000761
zapsdna v Obchodn[m rejstiiku u Krajsk6ho soudu
v Hradci Krdlov6, oddil B, vloZka567
tel.: 466 1OO 777, fax 467 007 444
www.csobpoj.cz, e-mail: info@csobpoj.cz

Hlavni piedm6t podnikdni pojistitele
Poji5fovaci di nnost dle zdkona d. 27 7 / 2009 Sb,,
o poji6tovnictvl, ve zn6n[ pozd6j5ich piedpis0

N6zev a stdlo orgCnu dohledu
Ceskd ndrodn( banka se sldlem Praha na adrese
Na Pitkop6 28, 115 03 Prhha 1

Z6stupce poji5tbvny

Ndzev/jmdno a piijmeni, adresa sidla/mista podnikdnf, l60,
FldZ, telefon, e-mail

10 N 7187


